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Como conectar multiples sedes
en México sin desarticular tu red

n enfoque practico para estandarizar conectividad

y multicloud.
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Por qué esta guia

flo.net

Cuando una empresa opera con multiples sedes, la red suele crecer por partes
con proveedores distintos por regién, politicas distintas por sitio y conectividad a
nube resuelta caso por caso.

Eso funciona, hasta que deja de hacerlo.

La desarticulacion de la red se vuelve un costo silencioso: desempeno irregular,
cambios lentos y operacidon compleja.

Qué vas a lograr con este enfoque

e Estandarizar la conectividad multi-sede con plantillas repetibles

e Reducir la desarticulacién de la red con menos variacion entre sedes y
menos complejidad operativa

® Mejorar el control con visibilidad central y politicas consistentes

® Preparar tu red para nube y multicloud sin improvisar utilizando salidas a
internet por sede

El marco en 6 pasos (vista rapida)

Clasifica sedes por rol operativo

Define un estandar de sede (2-4 plantillas)

Elige tu columna vertebral (Internet + SD-WAN / WAN privada / Hibrido)
Integra la nube como parte de la red

Disenfa resiliencia donde el negocio la necesita

I N O

Implementa gobernanza operativa y evita re-fragmentarte

Coémo usar esta guia
Léela una vez completa y luego Usala como checklist para:

e Realizar un diagndstico interno
e Comparacion de alternativas
e Evaluacidon de propuestas
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Paso 1: clasifica tus
sedes por rol
operativo

El error comun

Clasificar sedes por
ciudad o region.

El verdadero reto es
identificar qué hace cada
sede y qué riesgos
soporta.

flo.net

Clasificaciéon recomendada

. Sucursales / puntos de venta

Apps tipicas: POS, pagos, inventario, ERP/CRM ligero, colaboracién
Riesgo: caidas impactan ingresos y operacion inmediata
Prioridad: continuidad + priorizacién por aplicaciéon + visibilidad

. Almacenes / logistica / distribucién

Apps tipicas: WMS, handhelds, 10T, videovigilancia, integraciones
Riesgo: interrupciones afectan despacho, inventario y tiempos
Prioridad: estabilidad + capacidad + segmentacion y seguridad

. Oficinas corporativas / regionales

Apps tipicas: ERP/CRM, colaboracién, VolIP, sistemas internos
Riesgo: productividad y acceso a datos
Prioridad: desempeno consistente + control + rutas optimizadas

. Plantas / entornos industriales

Apps tipicas: OT/IT, monitoreo, control, integraciones
Riesgo: continuidad operativa y seguridad reforzada
Prioridad: segmentacion estricta + resiliencia + baja variacion

. Hubs / data centers / cloud on-ramps

Funcion: agregacion, interconexion, conectividad privada a nube
Prioridad: alta disponibilidad, capacidad, arquitectura redundante

Resultado de este paso
Construir un inventario simple: cada sede tiene un rol y una prioridad
operativa/técnica que te permite estandarizar tu red.
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Paso 2: define tu ¢{Qué es un estandar de sede?
estandar de sede

(plantillas
repetibles)

Es una plantilla técnica y operativa que define cdémo se conecta una sede y cémo
se opera en términos de politicas, visibilidad, seguridad y resiliencia. El objetivo
es reducir los disefos Unicos por ubicacion.

Plantillas sugeridas (ejemplo)

Sede Tipo 1: Critica (A)

e Doble enlace (principal + respaldo)

e Conmutacion automatica

e Priorizacion por aplicacion

e Segmentacion clara (corporativo, invitados, |oT, camaras)

Sede Tipo 2: Importante (B)

e Enlace principal de calidad + respaldo segun criticidad
e Politicas consistentes

e Visibilidad centralizada

e Controles de seguridad base y segmentacion

Sede Tipo 3: Ligera (C)

e Conectividad eficiente, sin perder control
e Seguridad base y segmentacion minima

® Monitoreoy métricas estandarizadas

e Plan de escalamiento si crece la criticidad

Sede Tipo 4: Hub / Nodo (H)

e Alta capacidad

e Redundancia prioritaria

® |nterconexion con nube (cuando aplique)

e Disefo orientado a resiliencia y trafico agregado

¢Qué decide este paso?

e Donde requieren redundancia

e En qué sitios requieren control por aplicacion

e Qué sedes deben integrarse a nube de forma privada

e Qué elementos deben ser consistentes en todas las ubicaciones

flo.net
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Paso 3: Elige tu
columna vertebral

flo.net

Regla practica para decidir

e WAN/red privada o hibrido: Si el negocio depende de la consistencia de la red.

e SD-WAN sobre internet: Si el negocio depende de rapidez de expansiony el

acceso es bueno.

e Hibrido: Suele dar el mejor balance si hay nube y apps criticas.

Tres modelos que veras en la practica

Internet +
SD-WAN
(Overlay)

WAN /
Red
Privada

Hibrido

Cuando conviene

Necesitas velocidad
de despliegue

El acceso subyacente
por sede es estable y
de buena calidad

Quieres control central
y segmentacién por
aplicacion

Necesitas desempefo
predecible entre sedes

Aplicaciones criticas
entre sedes

Buscas mayor control
de rutasy SLAs mas
claros

Mezcla de sedes
criticas y sedes ligeras

Necesitas
consistencia y control
sin sobredisefar todo

Quieres integrar nube
privada sin
desarticular la red

Ventajas

Orquestacion central,
politicas consistentes

Segmentacion y
priorizacion por
aplicacion

Facilidad para sumar
sedes

Desempeno mas
consistente

Menor dependencia
del internet publico

Mejor para operacién
sensible y trafico
critico

Consistencia donde
importa y flexibilidad
donde conviene

Estandarizacion
operativay
escalabilidad

Mejor costo total
cuando se disefia por
criticidad

Riesgos

Overlay no reemplaza
malos accesos

La variacion de ultima
milla es una variacion
en la experiencia

Disefo inicial mas
cuidadoso

Requiere buena
planeacién de
capacidad y nodos

Si se hace una mala
mezcla de las
capacidades de
Internet y Redes
privadas, se pueden
heredar los riesgos de
las opciones
anteriores.
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Paso 4: nube y
multicloud como
parte de lared

flo.net

El patron que genera problemas

Cuando cada sede llega a la nube por internet publico y sin disefilo comun, el
resultado generalmente incluye latencia variable, pérdida de paquetes,
experiencias distintas y una operacién mas dificil.

Enfoque recomendado

Define la nube como una extensién de tu red, con conectividad disefada de
forma consistente.

Cuando conviene conectividad dedicada a nube

e Aplicaciones en nube son criticas para la operacion

e \olumen de trafico elevado hacia cloud

® Necesidad de estabilidad y control del trafico

® Requisitos de seguridad, cumplimiento o segmentacion

® Estrategia multicloud (si tienes multiples proveedores o regiones)

Qué resuelven las conexiones dedicadas

® Mayor estabilidad y previsibilidad para apps cloud

® Menos variacion por hora, zona o en picos de congestion
® Mas control sobre rutas y desempeno

® Base mas solida para continuidad operativa

Cémo integrar Multicloud
Si tu empresa usa varias nubes, evita realizar un proyecto por nube disefiando un
enfoque repetible para operar entornos como:

e Amazon Web Services (AWS)
e Microsoft Azure

e Google Cloud

e Oracle Cloud

e |BM Cloud
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Paso 5: resiliencia y
continuidad (dénde
siy dénde no)

La resiliencia no se
compra. Se disefa por
criticidad operativa.

flo.net

Tres niveles practicos

Nivel 1: Resiliencia alta (sedes criticas, hubs, CEDIS clave)

Doble enlace

Conmutacion automatica
Monitoreo con umbrales claros
Priorizacion por aplicacion

Nivel 2: Resiliencia media (sedes importantes)

Respaldo segun impacto

Politicas consistentes

Visibilidad y métricas

Capacidad de escalar a Nivel 1si cambia la operacion

Nivel 3: Resiliencia eficiente (sedes ligeras)

Conectividad eficiente
Seguridad y segmentacion base
Control y visibilidad para operar y diagnosticar

Métricas que deben tomarse en cuenta

—

ﬁ Latencia (ms) @ Disponibilidad real por sede

Desempeno por aplicacién
critica

O Jitter (variacion)

Pérdida de paquetes

[ D B |
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Paso 6: gobernanza
operativa
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Elementos minimos de gobernanza

Sin gobernanza, la red vuelve a fragmentarse aunque el disefo inicial

sea bueno.

Visibilidad y control

Gestion del cambio

Operacion y soporte

L L X X X X K K«

Tablero por sede y por aplicacion

Segmentacion consistente (usuarios, |oT, cdmaras,
invitados, etc.)

Priorizacion por aplicacion y no por puertos genéricos

Proceso repetible para nuevas sedes

Estandar de configuracion y validacion

Documentacion viva con plantillas y excepciones

Modelo de escalacion

Tiempos y criterios de atencion

Reportes periddicos de tendencias, incidentes
y mejoras

El resultado es conseguir que la conectividad deje de ser un proyecto

y se vuelva una plataforma operable y lista para crecer.

n
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Checklist: Conectar
Multiples Sedes sin
Desarticular la Red

Marca si ya lo tienes
definido o implementado.

Esta guia te da un marco
simple para ordenar la
conversacion interna y
evaluar propuestas de
conectividad multi-sede.
Con una clasificacion clara
de sedes, estandares
repetibles y una estrategia
coherente para nube o
multicloud, puedes
reducir la fragmentacién y
recuperar el control
operativo sin frenar el
crecimiento.

flo.net

Clasificacion recomendada
Estrategia

[[] Tengo clasificadas las sedes por rol operativo (A/B/C/Hub).

[[] Tengo definido qué apps son criticas por tipo de sede.

[[] Tengo definido el objetivo de consistencia (qué significa “bien” para mi
empresa).

Estandarizacién

[[] Tengo 2-4 plantillas de estandar de sede.
[[] sé qué sedes requieren redundancia alta, media y eficiente.
[] Las politicas de segmentacion estan definidas y son repetibles.

Arquitectura

[C] Elegi un modelo (Internet+SD-WAN / WAN privada / Hibrido) por razones
claras.

[] Puedo priorizar trafico por aplicacion.

[[] Tengo visibilidad centralizada por sede y por aplicacion.

Nube y multicloud

[] La nube es parte de la arquitectura (no “salida a internet” por sede).
[[] sé cuando conviene conectividad dedicada a nube.

[[] Tengo un enfoque repetible si opero en multicloud.

Operacién

[] Tengo métricas operativas definidas (latencia, jitter, pérdida, disponibilidad).
[] Tengo proceso para sumar sedes sin reinventar el disefio.
[] Tengo modelo claro de soporte y escalacion.

Errores comunes

Disefar por ciudad y no por rol operativo.

e Comprar SD-WAN esperando que arregle una mala ultima milla.
Resolver la conexién a la nube sede por sede utilizando internet publico.

Hacer redundancia igual para todo (sube costo sin subir continuidad real).

No definir gobernanza operativa desde el inicio.
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